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El presente Protocolo se ha redactado empleando el masculino genérico para facilitar su lectura, aunque
en todos los casos se han tenido en cuenta ambos sexos.
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DECLARACION DE PRINCIPIOS

Ser fratada con dignidad es un derecho de toda persona. En virtud de este derecho, Libertas 7
se compromete a crear y mantener con todos los medios a su alcance un entorno de trabajo
donde se respete la dignidad y un ambiente laboral saludable, fisica y psiquicamente, en el
que no se permita la discriminaciéon por razén de sexo, género, orientacion sexual, raza, religiéon
o cualquier otra razén.

El Cédigo Etico de Libertas 7 establece como objetivo, en materia de prevencion del acoso,
mantener y proteger un entorno laboral donde se respete la dignidad e integridad de la
persona y no se permita en ninguna circunstancia el acoso laboral o sexual, abuso de
autoridad, ofensa u otra forma de agresividad, hostilidad o intimidaciéon en el entorno de
frabajo.

En este marco de regulacidn, el presente Protocolo para la Prevencién del Acoso Sexual y Moral
(el “Protocolo) establece en el dmbito de Libertas 7 los distintos aspectos que permitan
identificar una situaciéon discriminatoria y/o de posible acoso y establece el procedimiento de
actuacién a segurr.

La regulacion de la accidn preventiva y correctora de las posibles situaciones de acoso, en sus
diferentes modalidades, estd basada en los siguientes principios:

e Todas las personas que frabajan en el Grupo tienen derecho a un ambiente de frabajo
adecuado, libre de problemas de intimidacién, y deben tener garantizado el apoyo vy
la ayuda ante situaciones de posible acoso, estableciendo las medidas disciplinarias
oportunas y aquéllas de cardcter corrector que eviten que dicha situacién se repita.

e Tiene también derecho a que se garantice que las denuncias sobre este tfipo de
sifuaciones se framiten en el menor tiempo posible, observando un riguroso respeto a la
infimidad, confidencialidad, objefividad y neutralidad que quedan garantizados
mediante este Protocolo.

El Grupo Libertas 7 reconoce la conexion entre la productividad y el bienestar en el trabajo --
entendido como la satisfaccidn, el respeto, la valoracién, el reconocimiento y las posibilidades
de crecimiento de sus Profesionales.

En consecuencia, queda expresamente prohibida cualquier conducta o actuacién constitutiva
de acoso, que serd considerada como falta laboral grave o muy grave y conllevard la
aplicacion del régimen disciplinario segin se establece en los convenios colectivos que sean
de aplicacién en funcién del drea de actividad de que se trate.
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PERSONAS SUJETAS

El Protocolo es de aplicacién a todos los profesionales y colaboradores vinculados con
cualguier empresa del Grupo Libertas 7.

A estos efectos se entenderd por:

a) “Profesionales” de Libertas 7 y de su Grupo:

e |os miembros de los érganos de administracién;
e |los miembros de la alta direccion;

e losrestantes empleados o trabajadores;

e los estudiantes en prdcticas y becarios; y

e las personas que colaboren, trabajen o presten sus servicios para cualquier
empresa del Grupo en virtud de relaciones contractuales derivadas de cualquier
titulo, distinto de la relacién laboral, con dedicacion y cardcter estable, no
temporal u ocasional; con independencia de cudl sea la modalidad juridica que
determine su relacién laboral o de servicios, de su nivel jerdrquico, de su
ubicaciéon geogrdfica o funcional y de la sociedad del Grupo a la que presten
SUS Servicios.

b) “Colaboradores” de Libertas 7 y de su Grupo: las personas que colaboren, trabajen o

d

—

presten sus servicios para cualquier empresa del Grupo en virtud de relaciones
contractuales derivadas de cualquier titulo, con dedicacién y cardcter ocasional o
temporal (tales como, a ftitulo no exhaustivo, arquitectos técnicos, constructores,
contratistas, agentes de viaje, agentes de la propiedad inmobiliaria, furoperadores,
proveedores de servicios de andlisis, etc.).

“Libertas 7", la "Sociedad” o la “empresa”: Libertas 7, S.A. sociedad matriz de un grupo
de sociedades que se dedica a desarrollar dos grandes dreas de actividad: el Area de
Inversiones y el Area Inmobiliaria. El Area de Inversiones, se centra en la adquisicién
tenencia y enajenacion de valores mobiliarios y participaciones en los sectores lujo,
industria, financiero, medios, entre otros, asi como a la gestion de participaciones, para
si o para terceros. El Area Inmobiliaria gira en torno a la promocién inmobiliaria, el
arrendamiento de inmuebles y otros servicios a terceros, asi como a la gestién de un
complejo de apartamentos turisticos.

“Grupo Libertas 7" o el "Grupo™: las sociedades integrantes del grupo -entendidas
como aquéllas que se encuentran bajo el control en términos legales de Libertas 7.

Aquellos Profesionales del Grupo que gestionen o dirijan equipos de personas deberdn velar
por que los Profesionales directamente a su cargo conozcan, comprendan y cumplan este
Codigo vy liderar con el ejemplo.
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En aquellas sociedades y enfidades en las que las empresas del GRUPO LIBERTAS no tenga
participacion mayoritaria y/o de control, pero de cuya gestidn se responsabilicen, las personas
gue representen al Grupo promoverdn la aplicacidon de los principios y pautas establecidos en
este Protocolo y, en cualquier caso, los observardn en el ejercicio de su actividad -siempre que
sea compatible con las propias normas de la sociedad o entidad en la que actien como
representantes-.Igualmente promoverdn su difusion entre todas aquellas personas, fisicas o
juridicas, que tengan relacién o se vinculen con el Grupo, tales como proveedores y clientes.

OBJETIVOS

LIBERTAS 7 deja expresa constancia de su voluntad de adoptar, en el marco de sus
responsabilidades, todas las medidas necesarias que aseguren un ambiente de trabajo
saludable psicosocialmente, libre de acoso, esto es, de conductas que crean un entorno
laboral infimidatorio, hostil o humillante para las personas que son objeto de las mismas. No se
tolerard ni permitirdn conductas de esta indole.

El presente Protocolo fiene como objetivo establecer en el Grupo Libertas 7 un procedimiento
de actuacién para el caso de que se detecte una situacion de acoso sexual o moral o de que
alguien considere que es objeto de acoso sexual o moral, de manera que pueda hacerse uso
del mismo para que se lleven a cabo los actuaciones necesarias que aclaren la existencia o no
de un supuesto acoso y se adopten las medidas pertinentes, a la vez que se disponen los
mecanismos adecuados para, si se produce, abordar el problema y evitar que se repita.

1. Objetivos generales:

Este Protocolo pretende cumplir el objefivo fundamental de formar a toda persona que
frabaje o colabore con Libertas 7, prevenir y evitar los casos de acoso laboral en fodas sus
modalidades, y establecer las medidas necesarias para ello y establecer la aplicaciéon de
esta politica en todos los niveles y a todos los colectivos de la organizacion del GRUPO,
haciendo un especial hincapié en aguellos colectivos que sean especialmente vulnerables
ante este tipo de situaciones.

2. Objetivos especificos:

a) Estar especialmente vigilantes respecto a la incidencia de conductas violentas,
agresivas y de hostigamiento moral o psicoldgico, laboral, sexual y de género en el
frabajo.

b) Por parte de las personas que se consideren objeto de conductas de acoso laboral:
tener derecho, sin perjuicio de las acciones administrativas y judiciales que les
correspondan, a iniciar un procedimiento de queja que sea dilucidado con arreglo al
procedimiento previsto al efecto.

c) Por parte de los Profesionales (en especial, personal directivo, mandos intermedios y

responsables de gestion) y Colaboradores: tener derecho a interponer las acciones
administrativas y judiciales que correspondan.
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d) Declarar que, si el acoso laboral se produce de forma vertical descendente, es decir,
si la persona que fransgrede este Profocolo es un mando superior a la persona que
sufre dicha transgresion, ésta tendrd toda la seguridad de que se actuard de la misma
manera y se seguird el Protocolo con toda la independencia.

e) Orientar a la persona que sufra estas prdcticas a interponer las reclamaciones
pertinentes y conseguir que la investigacion acerca de la queja se desarrolle con
sensibilidad y respeto de los derechos de cada una de las partes implicadas.

f) Aceptarla obligacion de salvaguardar el derecho a la intimidad y la confidencialidad
ante la presentacion de toda queja en materia de acoso.

—

Considerar falta grave la no comunicacién del conocimiento de actos de acoso
laboral por partes de terceros.

g

DEFINICIONES

1. Acoso sexual y por razén de sexo

Constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual,
que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona,
en parficular cuando se cree un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Constituye acoso por razén de sexo todo comportamiento, realizado en funcién del sexo o
género u orientaciéon sexual de una persona, que tenga el propdsito o produzca el efecto
de atfentar contra su dignidad, en parficular cuando se cree un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

Se entenderd incluido en ambas definiciones cualquier frato adverso o efecto negativo que
se produzca en una persona como consecuencia de la presentaciéon por su parte de una
queja, reclamacién, denuncia, demanda o recurso, destinados a impedir su discriminacién
y a exigir el cumplimiento efectivo del principio de igualdad entre hombres y mujeres.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho, a la aceptacion de
una situacién constitutiva de acoso sexual o por razdén de sexo, se considerard también
como acto discriminatorio por razén de sexo.

A modo de ejemplo se relacionan con el acoso sexual las siguientes conductas:
- La redlizacion de insinuaciones, bromas, proposiciones o comentarios sobre la
apariencia, indumentaria, fisico o condicidén sexual de cualquier profesional o

colaborador y la actitud condescendiente con implicaciones sexuales que socave la
dignidad.

- El uso de grdficos, dibujos, fotografias o imdgenes de Internet de contenido sexual
explicito.

- La redlizacién de llamadas telefénicas o el envio de cartas, mensajes de correo
electrénico, sms o similares de contenido sexual.
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- El contacto fisico deliberado y no solicitado, un acercamiento fisico excesivo o
innecesario, o gestos de contenido ofensivo o sexual.

- Las invitaciones o solicitudes no deseadas, implicitas o explicitas, impUdicas o
comprometedoras y/o la peticidn de favores sexuales, vayan o no acompanadas de
amenazas, especiaimente cuando se asocie a las mismas, de manera directaq,
indirecta o por medio de insinuaciones, una mejora de Ias condiciones de frabajo, la
estabilidad en el empleo o la afectacién de la carrera profesional.

- Toda agresidén sexual, asi como cualquier otro comportamiento que tenga como
causa u objetivo la discriminacion, el abuso, la vejacion o humillacién por razén de la
condicién sexual.

El acoso sexual se distingue de las aproximaciones libremente expresadas y reciprocas en
la medida en que no es deseado por la persona que es objeto del mismo. Por lo tanto, no
serd obstdculo para que se dé tal consideracién el hecho de que guien redlice dichas
conductas valore sus comportamientos como no ofensivos o molestos, puesto que la
principal caracteristica del acoso sexual es que es indeseado por parte de la persona
objeto del mismo, y corresponde a cada individuo determinar el comportamiento que le
resulta ofensivo.

Pueden constituir acoso tanto los reiterados incidentes, actos, palabras o gestos intrusivos o
no deseados, como un Unico incidente de agresion.

2. Acoso moral

Se entiende por acoso moral la situacion de hostigamiento en el dmbito de la relacion
laboral en la que una persona o grupo de personas se comporta abusivamente, de forma
hostil, ya sea verbal o psicoldgicamente, por accidén u omisién, con gestos o de otro modo,
respecto de ofra, atentando contra su persona de forma sistemdatica, recurrente y durante
un tiempo prolongado, con la finalidad de perjudicar su reputacidn o vias de
comunicacién, perturbar el ejercicio de sus labores, provocando en quien lo padece un
perjuicio psicoldgico o moral, con el fin de menoscabar su dignidad o provocar que la
persona afectada finalmente abandone el puesto de trabajo.

Los elementos necesarios del acoso moral son los siguientes:

- Una conducta de hostigamiento o presién, entendiendo por tal toda actuacién que
pueda ser percibida, desde un punto de vista objetivo, como un ataque o agresion.

- Laintencionalidad o elemento subjetivo, orientado a conseguir el perjuicio moral del
otro, dentro del dmbito de la empresa y como consecuencia de la actividad que se
realiza en el lugar de trabagjo.

- Lareiteracién de esa conducta que se desarrolla de forma sistemdtica y prolongada
durante un periodo de tiempo.

Pero no toda actividad provocadora de tensidn o conflicto en el dmbito laboral puede
considerarse como acoso moral, siendo preciso diferenciar entre “mobbing” y otro tipo de
actitudes, igualmente reprobables, como actos discriminatorios o abusos de poder que
puedan producirse de manera aislada.

Protocolo para la prevencidn del acoso sexual o moral 7



Los mecanismos de presion mediante los cuales se manifiesta el acoso moral pueden ser
variados, aprecidndose algunos comunes como:

- Medidas de aislamiento social, entre otras impedir las relaciones personales con otras
personas que trabajen en la empresa o con los clientes.

- Comportamientos o actuaciones persistentes y negativas para perjudicar el
rendimiento personal o profesional.

- Separacién de sus funciones de responsabilidad, por ejemplo, encomendando
trabajos que puedan considerarse vejatorios.

- Medidas agresivas con la victima, por ejemplo, minusvalorando su trabajo ante otros
miembros del equipo, difundiendo rumores infundados o atribuyéndole errores que no
ha cometido y/o manipulando su reputacién predisponiendo negativamente a sus
companeros contra la victima.

- Agresiones fisicas o verbales, por ejemplo, imitar a algin miembro de la empresa
burldndose, proferir insultos o criticas constantes acerca de su aspecto, su
comportamiento y/o su vida personal o comentarios ofensivos a fin de ridiculizar en
publico.

- Conjunto de comportamientos o acciones ejercidas por una o varias personas de
forma sistemdtica y a lo largo del tiempo, aprovechando el sistema organizativo y
destinadas a dafiar la integridad fisica o psicoldégica de una o mds personas, con el
objeto de menoscabar su reputacién y perjudicar gravemente el ejercicio de sus
funciones.

- Hostigamiento realizado con el objetivo de perjudicar a quien lo sufre o provocar su
abandono de la empresa.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE QUE SE DETECTE
UNA SITUACION ANORMAL O SE PRODUZCA UN ABUSO

Libertas 7 pone a disposicion de las personas sujetas y ofros terceros con interés legitimo el Canall
Directo como cauce confidencial para comunicar cualquier consulta sobre la interpretacion o
aplicacién de este Protocolo, asi como para informar de cualqguier situacidén o indicio de
infraccién del mismo. Cualguier comunicaciéon recibida a través del Canal Directo se regird por
lo establecido en el Procedimiento de framitacion de incidencias establecido para el mismo.

Garantia de contradiccién: Todas las personas que intervengan actuardn de buena fe
buscando la realidad de un ambiente sin acoso. El procedimiento garantizard una audiencia
imparcial y se tramitard dando tratamiento justo a todas las personas que estén implicadas.

Estas denuncias, a eleccidon de la victima o de aquel que denuncie, en caso de que no desee
utilizar el Canal Directo, pueden ser dirigidas al Responsable de Personas, a la delegada de
personal, a la Secretaria General, a la Responsable de Cumplimiento o a la Consejera
Delegada, quienes, en su caso, valorardn si la situacién y/o los indicios de infraccién del
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Protocolo aconsejan o no la tramitacién de denuncia o consulta a través del Canal Directo y,
de ser asi, asumirdn la responsabilidad de iniciar el procedimiento.

En cualguiera de los casos, el procedimiento continuard conforme a lo previsto en el Canal
Directo, salvo en relacion con el plazo de respuesta o resolucion, que no superard los quince

dias.

Libertas 7 se compromete formalmente a no desvelar la identidad de la victima y a investigar
la cuestion de forma discreta.

Por ofra parte, ninguna denuncia andénima serd tomada en cuenta por ningun receptor.

ACCION PREVENTIVA

Con la intencién de prevenir las situaciones de acoso, se fomentardn medidas para evitar que
se produzcan, partiendo del principio de que todas las personas fienen derecho al respeto a su
intimidad, a la debida consideraciéon de su dignidad y a la no discriminacion en las relaciones
laborales.

De entre las medidas que se fomentardn destacan:

Comunicaciéon: se promoverd el conocimiento de este Protocolo por todas las
personas sujetas al mismo, en especial en cuanto al procedimiento a seguir para la
denuncia, la sensibilizacion en los conceptos del respeto a la dignidad sobre los que
se inspira, y la informacién de su existencia entre todos los profesionales y
colaboradores del Grupo.

Formacion: con la intencidn de prevenir situaciones de acoso y desde la visién de la
prevencion de riesgos, los planes de formacion incluirdn esta materia especialmente
cuando afecten a personas de la empresa que tengan a otfras personas a su cargo.

Compromiso: serd responsabilidad de todos los profesionales y colaboradores del
Grupo ayudar a garantizar un enforno laboral en el que se respete la dignidad.
Igualmente constituye una obligacion esencial de cualquier mando o responsable del
Grupo velar por la consecucidén de un clima adecuado de trabajo y exento de
conductas que pudieran ser constitutivas de acoso, segun los términos contenidos en
este Protocolo. Por ello estos responsables deberdn tener encomendada la labor de
garantizar y evitar que se produzcan situaciones de acoso denfro de su dmbito
tomando las medidas que considere necesarias para evitar conductas sensibles de
constituir acoso.
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